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Reparatur-Finanzierung flr Service und Zubehor

Gerade in schwierigen Zeiten wie aktuell — aber dariiber hinaus
generell — ist die Finanzierung von Werkstatt- und Zubehor-
leistungen ein Pflichtangebot! Kunden kdnnen heute nahezu
jedes Teil am Kaufort finanzieren, nur die Werkstatten sind hier
teilweise nicht auf der Hohe der Zeit.

Unsere Empfehlung ist eindeutig und dringlich:

1. Strategie: Die Finanzierung von Werkstattleistungen ist
zwingend, sie gehdrt zum Standardangebot im
Servicegeschaft (so wie auch im Fahrzeuggeschaft).

2. Finanzierungsmaglichkeiten sind aktiv anzubieten.
Das Finanzierungsangebot muss bei der Auftragserstellung
dem Kunden aktiv angeboten werden:

e bei Werkstattrechnungen, z. B. ab 250 €

¢ bei Kostenvoranschlagen

e bei Zubehotrangeboten, z. B. Rader & Reifen

¢ bei Unfallreparaturen (Selbstzahler)

3. Finanzierungsangebote sind werblich herauszustellen:
¢ in der Kundenzone, z. B. per Plakat

e mit Info-Flyern

¢ in Kundenzeitungen / Selfmailer / andere Aussendungen

¢ in sozialen Medien

Inflation, hohe Kraftstoff- und Fahrzeugpreise — die an allen
Stellen deutlich gestiegenen Kosten zeigen Wirkung bei
Autofahrerinnen und Autofahrern. Jeder zweite PKW-Halter hat
Angst, sich das eigene Auto bald nicht mehr leisten zu kénnen.
Das ist eines der Ergebnisse des DAT-Reports 2024.

Gleichzeitig — und hier tut sich ein grof3es Spannungsfeld auf —
sagen 77 Prozent der befragten PKW-Halterinnen / PKW-Halter,
dass das eigene Auto unverzichtbar fir sie ist, um die Mobilitat
im Alltag sicherzustellen. 90 Prozent gaben zudem an, sich ohne
Auto in ihrer Mobilitat deutlich eingeschrankt zu fuhlen.

Das Angebot einer Reparatur-Finanzierung ist deshalb
unverzichtbar.

Argumente einer Bank zur Abwicklung

e Schlanker Prozess, innerhalb von 3 Minuten eine
Kreditzusage

e Einzureichende Unterlagen minimal:

— Kopie des Ausweises und der Kreditkarte (EC-Karte)
von der Vorder- und Rickseite

— Reparaturrechnung

¢ Der Rechnungsbetrag wird direkt und ohne Umwege
an den Handler ausbezahlt

e Wirksames Mittel gegen Kundenabwanderung im Service
e Echter Umsatztreiber fir das Werkstattgeschaft!
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ZINSLOSE AUTOREPARATUREN LEIC

Sie kimmern sich um das Auto, wir kimmern uns um
die Rechnung

Beitritt, keine Gebihr.

Beispiel eines Spezial-Dienstleisters

Www.bumper.co/de
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Werbung fur Reparatur-/Zubehor-Finanzierung

Beispiel IT  Sicherheit geht vor
Thekenaufsteller Reparaturen oder z. B. Reifenkauf

bitte nicht aufschieben - besser
sofort nutzen und jetzt bequem

finanzieren

Finanzierung ab

0% effektiver Jahreszins

Reparatr © odermw gaﬂbeq“e'“‘“ —d

Bezahlen Sie die T

lhre Vorteile auf einen Blick

@® Unkomplizierte und schnelle Abwicklung*
® Sofortabwicklung hier im Autohaus
® 12 Monate zinsfrei

® Niedrige, bequeme Monatsraten

* Ein Angebot in Zusammenarbeit mit der SANTANDER Consumer Bank
*+* Wir informieren Sie geme (ber alle Vorteile und Bedingungen
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Werbung fur Reparatur-Finanzierung — Praxisbeispiel

Reparaturfinanzierung
Jetzt reparieren — in bequemen Raten zahlen

Bezahlen Sie Reparaturen ab 150 Euro auf Wunsch in kleinen und an Ihr Budget angepassten Raten. Die Hohe der Raten
und die Laufzeit (12 bis 72 Monate) bestimmen sie selbst (effektiver Jahreszins von nur NN %).

Wir arbeiten mit der NN-Bank zusammen.

Mit dem Ratenkredit konnen Sie Ihre monatlichen Ausgaben besser planen und bleiben finanziell flexibel.

Finanzierungsbeispiel*
Rechnungsbetrag: 399 €
Ein moglicher Finanzierungsvorschlag: 24 bequeme Raten a 18 €!

* Ein Finanzierungsbeispiel der XY Bank
24 Monatsraten & 18 €, 3,9% effektiver Jahreszins, 0 € Anzahlung

Beratung:
Andere Finanzierungen in Hinblick auf Raten und Finanzierungsdauer sind natirlich moglich. Gern beraten wir Sie

unverbindlich und erstellen Ihnen ein individuelles Reparatur und Finanzierungsabgebot.
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Erwin Wagner
Marketingagentur
fur die Automobilwirtschaft

Niedernhart 1 a / 94113 Tiefenbach/Passau

Telefon 0049 (0) 8546 975 81 50
Telefax 0049 (0) 8546 975 81 51

Mail info@mdw-wagner.de
Web www.mdw-wagner.de

. Zur Anmeldung

Kostenloser Aftersales-Newsletter
von Erwin Wagner:
https://www.mdw-wagner.de/newsletter.htm




