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Sehr geehrte Damen und Herren,

Autoaffine Jugend: Von der immer wieder erwahnten
Abkehr der Jugend vom Auto — wie es uns verschiedene
Medien oft weismachen wollen — ist nichts zu spuren.

Die Fakten zeigen, dass junge Fuhrerscheinerwerber

ab siebzehn in den letzten Jahren deutlich gestiegen sind.
2023 legten 1,7 Millionen 17- bis 24-Jahrige die Fahrprifung
ab. Die ,grin-orientierten Schreiberlinge verkehren wie

so oft die Fakten!
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Heimbrock Winkler

Glasschaden-Impulse: Informationen,
Kennzahlen, Werkstatt-Anregungen

Glas ist Gold! 45 Prozent der Kfz-Eigentimerinnen und
-Eigentiimer in Deutschland mussten schon mindestens
ein Mal eine Autoscheibe reparieren oder ersetzen lassen.
Das ist oft eine kostspielige Angelegenheit, die zudem
immer aufwandiger und teurer wird. Die meisten Ihrer
Kundinnen und Kunden sind dagegen mit einer
Teilkasko-Versicherung abgesichert.

Weiterlesen

Der Service-Verkaufstipp des Monats:
Turkantenschutz anbieten

Haufig zu sehen: Lackschaden an den Tirkanten.
Abhilfe ist einfach — ein Turkantenschutz.
Auch der Verkauf ist simpel, es ist eine FleiRaufgabe!

Weiterlesen

Unsere Empfehlung: der informative
Newsletter von Heimbrock Winkler

Relevante Updates aus der Kfz-spezifischen Steuer- und
Finanzwelt erhalten Sie komplett aus der Hand der Auto-
Spezialisten von Heimbrock Winkler. Aktuelle Themen
sind derzeit unter anderem der Mindestlohn 2025, das
Jahressteuergesetz, die Vorabpauschale 2025 u. v. a. m.
Holen Sie sich den kostenlosen und &ul3erst nitzlichen
Newsletter.

Weiterlesen


https://www.mdw-wagner.de/glasschaden-impulse.htm
https://www.mdw-wagner.de/verkaufstipp38.htm
Link:%20https://www.heimbrock-winkler.de/newsletter_anmeldung/

Der Praxistipp des Monats:
Preismarketing: Aufbereitete Ersatzteile
von Bosch mit deutlichem Preisvorteil

Gerade in Zeiten, in denen Kunden kritisch die Preise prifen,
kann ein Angebot fiir aufbereitete Ersatzteile nitzlich sein.
Damit lassen sich Reparaturkosten deutlich senken — was
die Kundengewinnung und Kundenbindung, mit dem Aspekt
der zeitwertgerechten Reparatur in den Segmenten Il und lIl,
erleichtert.

Weiterlesen

Die produktive Serviceberaterin,
der produktive Serviceberater

30 Prozent mehr Leistungsgrad — ohne Investition
bei gleichem Personalstand. Ein Scherz? Keineswegs.
Die Losung finden Sie im Link.

\ Weiterlesen

Der Buch-Tipp des Monats:
Schein und Wirklichkeit
von Edzard Reuter (ehem. Mercedes-Benz-Vorstandsvorsitzender)

,ES ist mit Abstand die beste Biografie, e

die ich bisher gelesen habe“, sagt Prof. Sche%lalﬁ‘(%ﬁlgken
Hannes Brachat. Edzard Reuter REUTER
(verstorben im Oktober 2024) versteht
es, seine geistig groRartige wie
vielseitige Dimension in einer ganz
besonderen Sprache zu erzahlen.

Er hat das Buch — so in seinem Erinnerungen
einmaligen Vorwort erwahnt — jungen
Menschen gewidmet.

Bezugsquelle



https://www.mdw-wagner.de/bosch_exchange_entdecken.htm
https://www.mdw-wagner.de/index_htm_files/Produktiver_Serviceberater.pdf
https://www.amazon.de/Schein-Wirklichkeit-Erinnerungen-Edzard-Reuter/dp/3886806073
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Zitat des Monats

»2Auf Veranderungen zu hoffen, ohne selbst
etwas daflir zu tun, ist wie am Bahnhof zu
stehen und auf ein Schiff zu warten.”

Quelle: Albert Einstein
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